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個人情報保護方針 
 

制定 ２０２４年７月１日 

八千代ソリューションズ株式会社 

 
 当社は、個人情報を適切に管理することを社会的な責務であると認識し、「個人情報の

保護に関する法律」（以下「個人情報保護法」といいます。）その他の法令・規範等を順

守すると共に、個人情報保護に関する方針を次のとおり定め、役員・社員が細心の注意を

もって個人情報の管理を行うよう周知徹底を図り、個人情報の保護に努めます。 

 

1． 個人情報の収集と利用 

当社は、利用目的を明確にし、適法かつ公正な方法をもって個人情報を取得し、利

用目的の範囲内で適正に個人情報を利用します。 

 

2． 当社の名称・住所・代表者の氏名 

当社の名称：八千代ソリューションズ株式会社 

住所：〒１１１‐８６４８ 東京都台東区浅草橋５－２０－８ 

代表者の氏名：代表取締役社長 水野高志 

 

3． 関係法令・ガイドライン等の遵守 

当社は、個人情報保護法その他の法令及び個人情報保護委員会が定めるガイドライ

ン等を順守して、個人データの適正な取扱いを行います。 

 

4． 個人情報の利用目的 

当社が取得した個人情報は、当社の定款第２条（※）の目的達成に必要な範囲内に

おいて利用いたします。具体的な利用目的は以下の通りです。 

当社は、個人情報を、ご本人の同意がある場合又は法令により認められる場合を除

き、その他の目的には利用しません。なお、個人情報の利用目的については、本方針

以外に個別に公表又は通知することがあります。 

① サービスの申込受付、申込者のご本人確認、利用料金の計算等および審査のため 

② サービスの利用に伴うお客様への連絡およびお客様からの問合せ対応のため 

③ サービスに関するアップデート情報、イベント・キャンペーン情報および規約変更

等の周知のため 

④ サービスの提供、維持、保護および改善のため 

⑤ サービスの規約に違反する行為および本サービスの安全な運営維持に必要な不正ア

クセス等の防止対策・対応措置のため 

⑥ 今後のサービスに関する改善、企画、立案又は実施のため 

⑦ 当社又は第三者の広告の配信等（本サービスに関するキャンペーンのご案内、本サ

ービスに関するメールマガジン・ダイレクトメール・お知らせ・広告等の情報提供、

広告配信事業者を利用した行動ターゲティング広告の配信）のため 

⑧ サービスの利用に関する統計データを作成するため 

⑨ サービスに関するマーケティング等（アンケート調査・モニター調査等の実施、お

客様の趣向等の把握のための当社が取得した属性情報・行動履歴等の分析）に利用
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するため 

⑩本ポリシー記載の方法による、第三者に対する提供 

 

※当社の定款第２条の目的 

１．データのマネジメントに関する企画、設計、開発、販売、保守、運用およびコン

サルティングに関する事業 

２．コンピュータシステムの企画、設計、開発、販売、保守、運用及びコンサルティ

ングに関する事業 

３．インターネット関連サービスの企画、設計、開発、販売、保守、運用及びコンサ

ルティングに関する事業 

４．電子商取引に関する企画、設計、開発、販売、保守、運用及びコンサルティング

に関する事業 

５．情報処理システム、ネットワーク関連システム、セキュリティ対策システム、デ

ータベースシステムその他各種システムの設計、開発、保守、運用及びコンサル

ティングに関する事業 

６．電気通信事業 

７．労働者派遣事業 

８．その他前各号に附帯又は関連する一切の業務 

 

また、当社は、当社の親会社における以上の各事項に関連する業務のためにも、個人情報

を取得及び利用いたします。 

 

5． 個人情報の第三者提供 

当社は、本人の同意がある場合又は法令により認められる場合を除き、個人データ

を第三者に提供しません。 

 

6． 個人情報の共同利用  

当社は、個人データを以下のとおり共同利用します。 

(1)  個人データの項目 

①本人確認に関する情報 

・氏名、住所、郵便番号、性別、生年月日、電話番号、メールアドレス等 

   ②取引に関する情報 

    ・取引内容及び利用履歴に関する情報等 

   ③サービスの提案・紹介・申込・利用等に際して取得する情報 

   ④その他の情報 

    ・当社へのお問い合わせ・ご連絡等に関する情報等 

(2)  共同利用者の範囲 

・八千代エンジニヤリング株式会社（当社親会社） 

(3)  利用目的 

・こちらをご確認ください。 

(4)  個人データの管理について責任を有する会社の名称・住所・代表者 

・八千代ソリューションズ株式会社 

・〒１１１‐８６４８ 東京都台東区浅草橋５－２０－８ 

・代表取締役社長 水野高志 

 

 

https://www.yachiyo-eng.co.jp/privacy2/


 

 

3 

 

7． 安全管理措置に関する事項 

当社は、その取り扱う個人データについて、漏えい、滅失又は毀損等の防止等、そ

の管理のために必要かつ適切な安全管理措置を講じます。また、個人データを取り扱

う従業者及び委託先に対する必要かつ適切な監督を行います。 

個人データの安全管理措置に関しては、別途社内ルール等において具体的に定めて

いますが、その内容は主として以下のとおりです。 

(1)  基本方針の策定 

・ 個人データの適正な取扱いの確保のため、「関係法令・ガイドライン等の遵

守」、「安全管理措置に関する事項」、「質問及び苦情処理の窓口」等につい

て本方針を策定しています。 

(2)  個人データの取扱いに係る規律の整備 

・ 個人データを取り扱うにあたって、その取扱方法、責任者・担当者及びその任

務等について、個人データの取扱いに係る規律を整備しています。 

(3)  組織的安全管理措置 

・ 個人データの取扱いに関する事務取扱責任者を設置する等、安全管理措置を講

ずるための組織体制を整備するとともに、個人データを取り扱う従業者、その

役割及び当該従業者が取り扱う個人データの範囲を明確化し、個人情報保護法

等に違反していることを把握した場合の事務取扱責任者への報告体制を整備し

ています。 

・ 個人データの取扱状況について、定期的に点検を実施するとともに、監査責任

者を設置して、監査を実施しています。 

(4)  人的安全管理措置 

・ 個人データの取扱いに関する留意事項について、従業者に定期的な研修を実施

しています。 

・ 個人データについての秘密保持に関する事項を就業規則に記載しています。 

(5)  物理的安全管理措置 

・ 個人データを取り扱う区域について、施錠管理、従業者の入退室管理を行うと

ともに、権限を有しない者による個人データの閲覧等の防止措置を講じていま

す。 

・ 個人データを取り扱う機器、電子媒体及び書類等の盗難又は紛失等を防止する

ための管理を行うとともに、当該個人データを伝達する場合、漏えい等の防止

措置を講じています。 

(6)  技術的安全管理措置 

・ 個人情報データベース等を取り扱うことのできる情報システム及び機器を限定

するとともに、当該情報システム及び機器を使用できる従業者を限定していま

す。 

・ 個人データを取り扱う情報システム及び機器を外部からの不正アクセス又は不

正ソフトウェアから保護する仕組みを導入しています。 

(7)  外的環境の把握 

・ 個人データを取り扱っている国における個人情報保護制度が、日本の個人情報

保護法を下回る規制である場合、取扱いを委託している委託先事業者との間の

委託契約において秘密保持義務を義務付けることとする等、現地法制を把握し

た上で安全管理措置を実施しています。 
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8． 保有個人データの開示請求等 

当社は､保有個人データ（当社の保有する個人データのうち当社が開示等の権限を

有するもの）の開示･訂正等･利用停止･消去等のご要望があったときは、所定の手続

でご本人様であることを確認の上、対応しますので、本方針「11．」の問い合わせ窓

口までご連絡ください｡ 

なお、開示のご請求については、原則として、郵送の方法によることとし、一定の

手数料（１件あたり 1,000 円）をいただきます。 

 

9．  仮名加工情報の取り扱い 

(1)  仮名加工情報の作成 

・ 当社は、仮名加工情報（法令に定める措置を講じて他の情報と照合しない限り

特定の個人を識別することができないように個人情報を加工して得られる個人

に関する情報）を作成する場合には、以下の対応を行います。 

① 法令で定める基準に従って、適正な加工を施すこと 

② 仮名加工情報及び当該仮名加工情報に係る削除情報等を取得したときは、削

除情報等に関する情報の漏えいを防止するために安全管理措置を講じること 

③ 作成の元となった個人情報の本人を識別するための行為をしないこと 

④ 仮名加工情報の利用目的を公表すること 

(2) 仮名加工情報の提供 

・ 当社は、法令に基づく場合のほか、仮名加工情報（個人情報に該当するものを

除きます。）を第三者に提供しません。 

(3) 仮名加工情報の利用目的の公表 

・ 当社で作成する仮名加工情報の利用目的については、［こちら／4.個人情報の利用目

的］をご覧ください。 

 

10． 匿名加工情報の取り扱い 

(1) 匿名加工情報の作成 

・ 当社は、匿名加工情報（法令に定める措置を講じて特定の個人を識別すること

ができないように個人情報を加工して得られる個人に関する情報であって、当

該個人情報を復元することができないようにしたもの）を作成する場合には、

以下の対応を行います。 

① 法令で定める基準に従って、適正な加工を施すこと 

② 法令で定める基準に従って、削除した情報や加工の方法に関する情報の漏え

いを防止するために安全管理措置を講じること 

③ 作成した匿名加工情報に含まれる情報の項目を公表すること 

④ 作成の元となった個人情報の本人を識別するための行為をしないこと 

(2) 匿名加工情報の提供 

・ 当社は、匿名加工情報を第三者に提供する場合には、提供しようとする匿名加

工情報に含まれる個人に関する情報の項目と提供の方法を公表するとともに、

提供先となる第三者に対して、提供する情報が匿名加工情報であることを明示

します。 

 

(3) 匿名加工情報の項目等の公表 
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当社で作成する匿名加工情報に含まれる情報の項目、第三者に提供する匿名加工情

報に含まれる情報の項目と提供の方法については、こちらをご覧ください。 

 

11． 質問及び苦情処理の窓口 

当社における保有個人データの取扱いに関するご質問や苦情、第８項に定める開示

請求等に関するご連絡窓口は以下のとおりです。 

八千代ソリューションズ株式会社 

問い合わせ窓口はこちら 

 

制定日 ２０２４年７月１日 

 

 

以上 
 

https://yachiyo-sol.com/
https://yachiyo-sol.com/
https://yachiyo-sol.com/

